
Согласие на обработку персональных данных (пользователь сайта)

Настоящим я, пользователь сайта, адресуемого доменным именем https://naykalab.ru/, в 
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
свободно, в своей воле и в своем интересе, а также подтверждая свою дееспособность, даю 
согласие на обработку своих персональных данных ООО Клиника «Наука» (ИНН 6316167230 
ОГРН 1116316006795, адрес: 443068, г. Самара, ул. Ново-Садовая, 106, помещение 57) (далее - 
Оператор персональных данных) в следующих целях и объемах:

1. Согласие дается на обработку следующих персональных данных:
Имя, фамилия, отчество, номер телефона, адрес электронной почты, краткое описание 

ситуации - в объеме фактически заполненных полей соответствующей формы.
Для аналитики посещаемости сайта: идентификаторы cookie, IP-адрес, сведения о браузере 

и операционной системе, посещенных страницах, дате и времени посещения, источнике перехода.
2. Цель обработки персональных данных:
• Рассмотрение обращения и запись на прием.
• Направление сервисных уведомлений о конкретной записи на прием.
• Обработка обращения через сайт для подготовки, заключения и исполнения договора с 

Оператором.
• Обработка запроса на получение результатов исследования.
• Анализ посещаемости сайта и использования его разделов для оценки работы сайта и 

улучшения его функций.
3. В объеме, необходимом для соответствующей цели, Оператор осуществляет сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, 
предоставление доступа уполномоченным работникам, блокирование, удаление и уничтожение 
данных. Доступ внешних сервисов допускается только при наличии надлежащего правового 
основания.

4. Настоящим Оператор уведомляет субъектов персональных данных о том, что для 
анализа посещаемости сайта Оператор использует Яндекс.Метрику. Для телефонного 
взаимодействия по обращениям используется Mango Office.

5. Оператор без согласия субъекта персональных данных не раскрывает третьим лицам и 
не распространяет персональные данные, если иное не предусмотрено федеральным законом. 
Внутри Оператора доступ предоставляется уполномоченным работникам, которым он необходим 
для исполнения должностных обязанностей, в том числе сотрудникам внутреннего колл-центра и 
работникам, использующим медицинскую информационную систему.

6. Персональные данные хранятся на территории Российской Федерации и не передаются 
на территорию иностранного государства.

7. Оператор вправе осуществлять автоматизированную обработку персональных данных, 
так и обработку персональных данных без использования средств автоматизации, в том числе с 
передачей по каналам связи, защита которых обеспечивается путем реализации соответствующих 
правовых, организационных и технических мер, предусмотренных законодательством о защите 
персональных данных.

8. Согласие действует в течение 1 (одного) года с момента его предоставления. Для каждой 
цели обработка на основании согласия прекращается при достижении этой цели либо при отзыве 
согласия, если это наступило раньше. Автоматическое продление согласия не предусмотрено.

По цели записи на прием обработка обращения прекращается после оформления или 
отмены записи либо завершения рассмотрения обращения; по цели сервисного напоминания — 
после приема или отмены записи; по цели договорного обращения — после передачи запроса в 
договорный процесс либо завершения рассмотрения обращения; по цели запроса результатов — 
после исполнения запроса либо завершения его рассмотрения; по цели аналитики — не позднее 
одного года с предоставления соответствующего согласия либо при его отзыве, если он поступил 
раньше.



После достижения соответствующей цели либо получения отзыва согласия Оператор 
прекращает обработку на этом основании и уничтожает данные не позднее 30 дней с 
соответствующего события, если отсутствует другое законное основание их обработки и 
хранения. Документы, подлежащие обязательному хранению, обрабатываются на 
соответствующем законном основании в установленные для них сроки

 9. Согласие может быть отозвано путем направления письменного заявления по адресу, 
указанному в начале текста настоящего Согласия.

Я вправе отозвать согласие в соответствии с частью 2 статьи 9 Федерального закона                  
№ 152-ФЗ. Для поиска моих данных в заявлении указываю сведения, позволяющие Оператору 
определить соответствующее обращение, а также способ связи со мной. При необходимости 
Оператор проверяет полномочия заявителя.

Я предоставляю согласие отдельно от иных документов, самостоятельно выбирая 
соответствующую отметку в форме после ознакомления с этим текстом. Порядок обработки и 
права субъекта раскрыты в Политике обработки персональных данных. 


